
Perfect Communication AB, Box 1173, 164 26 Kista
Tel. 08-5010 6200
www.ephone.se

Överflyttning/Nummerportering
Vill du flytta med ditt nuvarande telefonnummer till ePhone IP-
telefoni fyller du i dina uppgifter på blanketten och skickar den till 
ePhone/Perfect Communication.

När vi har fått uppgifterna från dig tar det ca 14 dagar innan telefonnumret är 
överflyttat och klart att använda tillsammans med ditt nya ePhoneabonnemang. 
Under tiden kan du givetvis ringa med ePhone IP-telefoni. Du använder då det 
telefonnummer som du har fått tillsammans med ditt abonnemang.

Hantering av överflyttning

	 1. Fyll i samtliga uppgifter och skicka blanketten till 

		  ePhone/Perfect Communication
		  Box 1173 
		  164 26 Kista 

		  eller faxa den på nummer: 08-5010 6201

	 2. ePhone kontrollerar uppgifterna och påbörjar processen att flytta över  	
 	 telefonnumret till ditt nya abonnemang

	 3. Vi håller dig informerad om vad som händer under hanteringen via 
	 e-post. Du kan kontakta portering@ephone.se om du har frågor kring  	  	
 	 överflyttningen.

	 4. Vi kommer att informera Dig via din e-post om datum när 
	 överflyttningen genomförs.
	
	 5. När överflyttningen är genomförd och Du har kontrollerat att det 	  
	 fungerar kan du välja att avsluta ditt abonnemang med din gamla 
	 teleoperatör.

	 6. En engångskostnad på 290 kr inklusive moms tas ut för överflyttningen 
	     av telefonnumret för privatpersoner. Vid kampanjerbjudanden kan 
	     nummerporteringen ingå. Kostnaden debiteras på din första faktura
	     från ePhone.



Faxa eller skicka fullmakten till:

ePhone/Perfect Communication AB
Box 1173
164 26 Kista

Fax: 08-5010 6201

Namn/Företag Pers. nr/Org. nr

Gatuadress (där abonnemanget finns) c/o Adress

Post nr.    		     

Telefonnummer som ska flyttas Nuvarande operatör

Önskat datum för överflyttning

ePhone Kundnummer Namn (om annan person än ovanstående)

ePhone Telefonnummer (lämnas tomt om ni ej har fått något) Adress (om annan än ovanstående)

Datum Ort

Underskrift Namnförtydligande

ATA/Nät Beställt Cover

Abonnent, den som står för nuvarande telefonnummer som ska flyttas

Kunduppgifter hos ePhone

Jag godkänner härmed att ePhone/Perfect Communication får rätten att flytta över 
mitt telefonnummer till ovanstående ePhone abonnemang

Postadress

Fylls i av ePhone


