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Vad ar IP-telefoni?

IP-telefoni &r framtidens telefoni. Istdllet for att anvanda
traditionella telefonférbindelser anvander man sig av Internet for
att skicka information. Du ringer precis som vanligt med din vanliga
telefon och den enda skillnad du kommer att marka av ar

ekonomisk. Ip-telefoni gér det
mojligt att ringa ndstan
gratis over hela vérlden.

Ny

Tack vare att Sverige har en valdigt bra bredbandsutbyggnad kommer denna typ
av telefoni att bli allt mer populdr.

Tyvarr ar manga fortfarande ovetandes om detta, och dras med fragor och
farhdgor. Pa dessa sidor tankte vi berdtta lite om IP-telefoni och svara pa nagra av
de vanligaste fragorna vi far.

Hur fungerar det?

Den storsta skillnaden mellan vanlig telefoni och IP-telefoni ar att vid IP-tele-
foni sa passerar ditt samtal via en dosa som Oversétter ljudet till ettor och nollor
- alltsd omvandlar ljudvagorna digitalt. Sedan skickas det genom datanatet till
mottagaren och versatts till analogt ljud igen. IP star for Internet Protocol och ar E
det sprak som bland annat datorer anvéander for att tala med varandra pa -
Internet. Nar samtalet sedan passerar en media-gateway sa dversatts

. ‘ i -gate b B, . .
informationen analogt och hamnar pa det vanliga natet. u anvander din vanliga

telefon och ringer

enom ditt modem.
Kan jag ringa med min vanliga telefon? &

Ja, du behdver inte kdpa nagra nya telefoner for att ringa genom ditt bredband.
For att anvénda dina vanliga telefoner behéver du en terminaladapter, som du
kopplar in i telefonjacket. Nar detta ar gjort kommer hemmets alla telefonlinjer
att ringa genom bredbandet, och du kommer inte marka nagon skillnad fran
innan.

Hur &r det med kvaliteten?

Idag marker man ingen skillnad mellan att ringa analogt och att ringa digitalt ge- Du mérker ingen
nom sitt bredband. Nar IP-telefonin forst uppfanns tyckte man att kvaliteten var skillnad jamfort med

alldeles for lag for att det ndgonsin skulle sla igenom. Nu, snart tjugo ar senare, ar traditionell telefoni,
bortsett fran priset.
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IP-telefonin sa pass kvalitetssakrad att allt fler stora foretag byter till IP-telefoni. D=
Eftersom vi i Sverige har ett sa val utbyggt bredbandsnat kommer allt fler privat- \'\
personer att borja ringa genom sin Internetanslutning.

Vad tjanar jag pa att byta till IP-telefoni?

Du kan anvéanda
Oavsett om du ringer mycket eller lite kommer du att kunna spara mycket pengar. ~ Internet for att ringa
Du behéver till exempel inte ha nagot telefonabonnemang hos Telia, vilket nar du ar utomlands
innebdr en stor besparing. Eftersom ePhones samtalspriser ligger under de - till samma priser som

traditionella telefonoperatérernas kommer du dessutom att spara pengar pa varje hemma.
samtal du ringer. Speciellt fordelaktigt blir det om du ringer mycket till utlandet.

Maste den jag ringer till ha IP-telefoni?

Nej, du kan med ePhone ringa till alla telefoner, mobiltelefoner, fasta telefoner

utomlands, betalsamtal, nummerupplysning och 6vrigt. Kort sagt, du kan ringa

till precis den du vill. Dock kan det vara vart att veta att alla ePhone-abonnenter

ringer gratis till varandra.

Maste min dator vara igdng hela tiden? @
Nej, med ett abonnemang fran ePhone behdver inte datorn vara igéng for att tele-

fonerna ska fungera. | de flesta av vara abonnemang ingdr namligen en terminal- @

adapter, som skéter omvandlingen av analoga ljud till digitala. Det &r bara om du

anvander en mjukvarutelefon for att ringa som datorn maste vara péslagen. Du behdver inte vara

datakunnig for att ta
del av dagens
teknologi - det &r lika

. .. . . . . latt som att lyfta pa
Ja, du kan ringa nddsamtal med ett abonnemang fran ePhone. Nar du ringer 112 s luren och prata.

kopplas ditt samtal till en larmcentral i det omrade dér du befinner dig.

Kan jag ringa nddsamtal?

Kan jag ha kvar mitt gamla telefonnummer?

Ja. Efter en 6verenskommelse mellan telefonoperatorer i Sverige gar det bra att

flytta med sitt telefonnummer nér man byter operatér. Vi maste dock begara

nummerportering fran din gamla operator. Normalt tar det ca 14 dagar att flytta

over ett telefonnummer efter att vi har mottagit er bestallning. Tillsammans med

leveransen av utrustningen sa far du en fullmakt som ger oss tillstdnd att flytta

over telefonnumret. Denna sander du in till oss, sa tar vi hand om resten. Du kan /-\
ocksa hamta blanketten pa var hemsida.

E =
Hur skaffar jag IP-telefoni?

Det ar latt. Ring ePhone pa telefonnummer 08-5010 6200. Du kan ocksa bestalla Givetvis kan man 3
direkt fran var hemsida; www.ephone.se. tradlds telefoni
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